
大阪市立大学、大阪教育大学、和歌山大学、積水ハウス株式会社が共同で
「介 護 相 談 窓 口」 開 設 ！

文部科学省科学技術人材育成費補助事業「ダイバーシティ研究環境実現イニシアティブ（牽引型）」

ホームページを公開中
https://diversity-oows.jp/

「介護相談窓口 通信」 202１年９月号

場 所：大阪市立大学杉本キャンパス １号館１階
女性研究者支援室（研究支援課分室）
（大阪市住吉区杉本3-3-138）

利用対象：連携機関の研究者、大学院生等
メール：f-soudan@ado.osaka-cu.ac.jp
電 話：06-6605-3455
相談窓口HP：http://www.wlb.osaka-cu.ac.jp/effort/assistance-service/
※個別の相談には予約が必要です。まずはお電話またはメールにて
お問合せ・ご予約ください。相談は面談やお電話、メールで対応します。

（Ｚｏｏｍによるオンライン相談も可能です。）

介護相談室利用可能日

時間：各日１０：００～１６：００

２０２１年
９月１０日（金）、１７日（金）
１０月８日（金）、２２日（金）

次回は、９月下旬に発行します。

※豆知識 「介護サービスを拒否される場合の対応について」 ※

介護サービスを利用しようと思っても、ご本人に「まだ必要ない」等と利用を嫌がられる場合があります。
特にデイサービスなどは、「高齢者が行くところで自分はまだ若いから行きたくない」と思う方も多いようです。
そんな時は、便利だと思うような介護サービスから利用されることをお勧めします。

例えば、重い物の買い物だけを訪問介護（ホームヘルパー）にお願いすることや、デイサービスでもリハビリ
特化型と言われるスポーツジムのような施設から利用されると比較的スムーズに利用頂けます。
その他、配食サービスやボランティアのゴミ出しサービスなど、他人が家に入ることを嫌がられる場合には、
家の中に入らずとも利用できるサービスなどから利用すると良いです。

ご本人の希望を優先することも重要ですが、ご本人ではその必要性が理解できていない可能性がありますの
で、ご本人の言葉や思いも大切にしながらできる範囲で関わっていくことが必要です。
介護相談窓口では、このような介護サービス利用についての相談にも対応しております。
是非、ご利用下さい。 【介護アドバイザー 湯浅美佐子】
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